P T
EKI § KVALITETSINDEX FAMILJEHEM

Familjehem handlaggare

Skyddsvarnet
Familjevard

Rapport 2024-08-01

OOOOOOOOOOOOOO

Osternasvagen 1, Ljusdal « 065116040 « info@ssil.se « www.ssil.se




Innehall

SSIL Kvalitetsindex

- Strategi och metod
- Antal intervjuer, medelbetyg totalt samt pa respektive fraga och antal bortfall
- Genomforda intervjuer



Strategi och metod

SSIL har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer sedan 1999.
Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondent, far svara pa ett forutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Fragornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestallas direkt fran oss.

Alla pagaende/avslutade placeringar under den senaste 12-manaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har blivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomforda intervjuer rapporteras l6pande (om kund sa onskar).
Nar samtliga intervjuer har genomforts sammanstalls hela rapporten. Till den bifogas en
separat rapport med uppgifter om ev. bortfall.

Varje manad uppdateras jamforelsetalen.
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Medelbetyg totalt samt pa respektive fraga
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Medelbetygen bygger pa intervjuer genomférda: 2023-08-01 - 2024-07-31
Antal intervjuer: 12
Medelbetygen for samtliga fragor (av 14 mojliga): 8,2
Antal bortfall: 5
Fraga 3a. Information om verksamheten 8,3
Fraga 5. Familjehemmet - Mottagande och introduktion 8,0
Fraga 6. Familjehemmet - Omvardnadsinsatser 8,3
Fraga7. Familjehemmet - Studier och arbete 7,8
Fraga 8. Familjehemmet - Fritidsaktiviteter 8,4
Fraga 9. Familjehemmet - Social kontroll 8,1
Fraga 10. Familjehemmet - Natverksarbete 8,5
Fraga 11. Familjehemmet - Arbete kring uppdraget 8,1
Fraga 12. Familjehemmet - Arbete med att motivera klienten 7,9
Fraga 14. Konsulenten - Mottagande och introduktion 8,0
Fraga 15. Konsulenten - Natverksarbete 8,2
Fraga 16. Konsulenten - Uppfdljning och rapportering 9,0
Fraga 18. Verksamheten - Placeringsens lamplighet 8,2

Fraga 23. Verksamheten - Helhetsbedomning 8,1



. . M: 583105
Intervjuad Kils Kommun

Intervjudatum: 2024-05-17

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja. Placerigen pabérjades i augusti 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familljehemsplacering for ungdom enligt LVU.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen gjordes lang tid tillbaka och jag har tagit dver arendet och kan inte satta ett Betyg
betyg. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att jag fick arendet.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar jatteviktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna i familjehemmet &r bra med en otrolig positiv utveckling for var Betyg
ungdom dar. 10



. . : 583105
Intervjuad Kils Kommun e 5831

Intervjudatum: 2024-05-17

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet ar valdigt aktiva, tar de kontakter som behovs, ar engagerade och gor Betyg
mycket for ungdomen. 10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

De fullfoljer och ungdomen har fritidsaktivitet. Betyg
10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Otroligt gynnsam utveckling och mognad hos ungdomen, familjehemmet har tryggat Betyg
ungdomen i det. 10

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet ar aktiva i det och fixar med det som behovs infor det. Betyg
10

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet har fullfoljt allt vi efterfragat och nar en massa mal. Utifran ungdomens Betyg
utveckling och maende har familjehemmet lyckats na ungdomen. 10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Otroligt bra matchning. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte satta ett betyg. Betyg



. . : 583105
Intervjuad Kils Kommun e 5831

Intervjudatum: 2024-05-17

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Man kanner sig trygg med att det som behover goras gors. Betyg
10

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vildigt latta att fa tag pa, far regelbundna manadsrapporter som alltid kommer i tid och Betyg
konsulenten ger snabb aterkoppling vid behov. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

En superbra matchning. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Framforallt att det blev en sa bra matchning, gar otroligt bra for var ungdom. Verksamheten
la ner mycket jobb for att finna ett passande familjehem och det blev jattebra.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Har inget sadant som jag upplevt.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.

22. Ar det nagon typ av tjénst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



. . : 583105
Intervjuad Kils Kommun e 5831

Intervjudatum: 2024-05-17
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fantastiskt matchning, latt att samarbeta med och vi har gjort ett arbete tillsammans som Betyg
gett en bra utveckling for ungdomen. 10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Stockholms Stad Kungsholmen SDF M: 580135

Intervjudatum: 2024-04-22

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i oktober 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehemsplacering for vuxen enligt SoL.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var Kriminalvarden som fick den informationen och kan inte satta ett betyg. Betyg

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Visste om att de fanns.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Viktigt om vi fatt det.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Var ej med vid mottagandet och kan inte satta ett betyg. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna fungerar okej. Betyg
7

7. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsdttning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Utmaningen ar att det inte ar mojligt, familjehemmet erbjuder en plats men det hanger pa Betyg
klienten ocksa. 6



M: 580135

Intervjuad Stockholms Stad Kungsholmen SDF
Intervjudatum: 2024-04-22

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det erbjuder aktiviter men det beror pa klienten ocksa. Betyg
6

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen ar bra. Betyg
7

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbete ar inte aktuellt. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar stabilt kring omvardnaden, men stora svarigheter i att ha kontakt med myndigheter. Betyg
5

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Finns en vilja att motivera men det hander inte sa mycket rent praktiskt. Betyg
7

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Det behovs mer stod i myndighetskontakter.

14. Om Du fick betygsatta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Var ej med vid mottagandet och kan inte satta ett betyg. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Gott samarbete med det professionella natverket, men det behovs mer "hands on" aktiviteter Betyg
for att komma framat i myndighetskontakter. 6



Intervjuad Stockholms Stad Kungsholmen SDF M: 580135

Intervjudatum: 2024-04-22

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det kommer manadsrapporter regelbundet. Betyg
9

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kan inte svara pa det.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Kan inte svara pa det, placeringen fyller sin funktion.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Saknas arbete med myndigheter.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r svart nar man tar over en insats, det svart att utvardera nar jag inte kan drendet fran Betyg
borjan. 7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 576586

Intervjudatum: 2024-03-19

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i mars 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehemsplacering for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi har anvant dem lange och har valdigt etablerad information och kontakt med dem. Inget Betyg
betyg. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar viktigt och det gor vi alltid.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi var inte med utan klienten mottes upp av verksamheten och klienten trivdes bra i Betyg
familjehemmet. Inget betyg. -

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra och klienten trivdes jattebra. Betyg
10



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 576586

Intervjudatum: 2024-03-19

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

De var valdigt engagerade och jag tror att klienten kom ut jobb. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Minns ej och kan inte satta ett betyg. Betyg

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har ett program som vi kdper och som klienten far delta i. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten hade en valetablerad kontakt med en stor slakt, syskon och en kvinna som han Betyg

skulle gifta sig med. Men vet inte hur mycket familjehemmet gjorde och kan inte satta ett
betyg.

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring uppdraget var jattebra. Betyg
10

12. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Jag minns bara bra om familjehemmet och det klickade bra i familjehemmet for klienten. Betyg
10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Det var det inte, vi har anvant familjehemmet igen.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = bdsta tankbara?

Jag var inte med och kan inte satta ett betyg. Betyg



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 576586

Intervjudatum: 2024-03-19

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vet inte hur mycket konsulenten var involverad i det och kan inte satta ett betyg. Betyg

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerade jattebra och fick manadsrapporter och ledigheter kom in i tid, det var ordning Betyg
och reda. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Konsulenten var valdigt duktig och erfaren.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det gjorde den verkligen och klienten var jattenojd. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Verksamheten kan sa mycket om kriminalvarden som underlattar for oss och vi har ett bra

samarbete med verksamheten. Konsulenten kandes valdigt engagerad och kommunikationen
var bra - de holl oss underrattade vad som hande och skedde.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Inte vad jag kan komma pa.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Vi anvander dem valdigt ofta.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det var det inte.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 576586

Intervjudatum: 2024-03-19
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Inget som jag saknat. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 576085

Intervjudatum: 2024-03-13

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i maj 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehemsplacering for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte jag som tog emot den informationen utan vi tog over arendet av en annan Betyg
anstalt. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom att jag fick arendet.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

| ett sddant har drende ar det ganska viktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte betygsatta. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna fungerar jattebra, de har rutiner, gemensam matlagning och klienten Betyg
har tagit initiativ till traning. 8



Intervjuad Anstalten Skenas M: 576085

Intervjudatum: 2024-03-13

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Vi hade redan ordnat det innan, klienten ar kommunikativ och inga problem. Kan inte Betyg
betygsatta da familjehemmet inte var delaktiga i det. -

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Till en borjan hade familjehemmet sina aktiviteter och klienten sina, men nu har de Betyg
gemensamma aktiviteter nagra ganger i veckan. 7

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar till psykolog, det gar bra och det finns en kommunikation mellan klienten och Betyg
familjehemmet. 8

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har kontakt med anhoriga, bland annat med klientens son och dennes mamma. Betyg
Familjehemmet ar behjalpliga i kontakten med sonen. 7

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Planen foljs som den ska. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet la mycket insatser pa det i borjan och de for mycket samtal med klienten. Betyg
7

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 576085

Intervjudatum: 2024-03-13
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Har tagit over arendet och kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten ar ocksa behjalplig i kontakten med klientens son. Betyg
7

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fungerar jattebra, jag och konsulenten har en bra relation och kommunicerar med Betyg
varandra. 7

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet och klienten matchar varandra valdigt bra, det fungerar bra och det finns en Betyg
kommunikation och respekt dem emellan. 9

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommunikation, att vi kan lyfta bade bra och daliga saker. Vi ar lattillgangliga for varandra
och det ar nyckeln tycker jag.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Kan inte sdga nagot, placeringen flyter pa bra.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.



Intervjuad Anstalten Skenas M: 576085

Intervjudatum: 2024-03-13
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kommentar ar det jag tidigare sagt. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Boras M: 575877

Intervjudatum: 2024-03-12

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i oktober 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehemsplacering for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick veta det vi ville och vi fick svar pa vara fragor. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom kollegor.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar viktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var inte mer an ett telefonsamtal innan klienten flyttade dit. mer information hade varit Betyg
onskvart. Var ej med vid mottagandet och kan inte betygsatta. -

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet behdver tanka lite mer pa sakerhetstanket kring urinprovtagning. Betyg
Urinprovsvagran och hur man loser det. 4



Intervjuad Anstalten Boras M: 575877

Intervjudatum: 2024-03-12

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Gatt si sa dar, men familjehemmet behover lagga mer tid pa att hitta praktikplats under Betyg
placeringen. Det pratades om att gora det, skola har kommit igang, men det hade vi redan 4
ordnat innan placering.

8. Om Du fick betygséatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Vet ej och kan inte satta ett betyg. Betyg

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet ar mer slappt i jamforelse med andra. Behovs mer struktur, regler och Betyg
rutiner for att komma ut i samhallet, det ska vara tydligt vad som galler. 4

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet fungerar. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmets arbete kring uppdraget ar inte alls bra. Betyg
2

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Inte sa bra det heller, familjehemmet ar for slappt. Betyg
3

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Ja. Struktur, ordning och reda, samt sakerhet och vara en forebild for klienten.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagandet och kan inte satta ett betyg. Betyg



Intervjuad Anstalten Boras M: 575877

Intervjudatum: 2024-03-12

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Permissioner skots val och kommunikationen mellan mig och konsulenten kring permissioner Betyg
har fungerat bra. 8

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fatt manadsrapporter varje manad dar det star vad de gjort och inte. Betyg
8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchar inte klienten. Betyg
2

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Kommunikation, dialog och uppfoljning.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Lagga mer krut pa att hitta ratt familjehem utifran den information vi lamnar om klienten
och dennes mottaglighet och se vilket familjehem klienten behovde.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Tveksam, utifran matchningen i detta arende.

22. Ar det nagon typ av tjénst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Ja. Mer samarbete och uppfdljning mellan familjehem och konsulent.



Intervjuad Anstalten Boras M: 575877

Intervjudatum: 2024-03-12
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vad utfallet har blivit i det har drende, mer aterkoppling i icke fungerande arenden. Betyg
7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Kriminalvarden, Anstalten Ystad M: 575586

Intervjudatum: 2024-03-08

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen paborjades i juli 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det géllde en vardvistelse for en vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var valdigt bra, har varit i kontakt med dem tidigare ocksa. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Det var lange sedan jag fick kannedom om verksamheten, gissar att det var via lasform.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r absolut viktigt, men vi gor vara egna utredningar.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har inte haft den kontakten med dem och vet inte hur mottagandet var. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Det verkar vara alldeles utmarkt, bra boende och mat, samt fina mojligheter for klienten att Betyg
jobba med sig sjalv. 8

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Jag vet inte och kan darav inte satta ett betyg. Betyg



Intervjuad Kriminalvarden, Anstalten Ystad M: 575586

Intervjudatum: 2024-03-08

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Generellt sett har de varit valdigt uppmuntrande, men vet inte hur de varit just berorande Betyg
frititdsaktiviteter och kan darav inte satta ett betyg. -

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar mycket bra, verksamheten har standiga kontroller och samtal. Betyg
9

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet mojliggor natverksarbete med hjalp i hamtning och lamning. Betyg
7

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Utifran vad jag fatt till mig har det varit valdigt bra, jag har inga anméarkningar. Betyg
8

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

De uppmuntrar, har standiga samtal och ar behjalpliga. Betyg
9

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Jag saknar ingen kompetens hos familjehemmet.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet inte och kan inte betygsatta. Betyg

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar mojligt for klienten att ha de kontakter som behdvs, sa natverksarbetet ar bra. Betyg
8



Intervjuad Kriminalvarden, Anstalten Ystad M: 575586

Intervjudatum: 2024-03-08

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi har fatt var information fran verksamheten och rapporteringen ar valdigt bra. Betyg
10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Jag saknar ingen kompetens hos konsulenten.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Min bild av det ar att det ar valdigt bra och att klienten trivs. Betyg
9

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sidor ar flexibiliteten och tillgangligheten.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag kommer inte pa nagra forbattringsomraden.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Jag saknar ingen tjanst eller kompetens hos verksamheten.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Upplands Vasby kommun M: 574327

Intervjudatum: 2024-02-27

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren har sjalv fyllt i och mejlat in svaren.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabdrjades i april 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehemsplacering for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen var redan pagaende genom kriminalvarden nar personen fick kontakt med oss. Betyg
Fick darfor ingen information innan placering, kan ej betygsatta. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

| detta fall fick jag kdannedom via Kriminalvarden. Jag hade aven kannedom sedan tidigare
genom deras hemsida och genom kollegor.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Inget svar.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet inte, eftersom Kriminalvarden ansvarade for placeringen vid starten. Kan inte Betyg
betygsatta. -

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Bade verksamheten och familjehemmet har jobbat pa bra med omvardnadsinsatserna. Det Betyg
har funnits stora motgangar runt omkring (faktorer som verksamheten ej kan rada 6ver) 8
vilket dock gjort det svart for klienten att bibehalla motivation.



Intervjuad Upplands Vasby kommun M: 574327

Intervjudatum: 2024-02-27

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Klienten har erbjudits sysselsattning i familjehemmet efter sin formaga. Det har inte riktigt Betyg
blivit aktuellt med reguljart arbete eller studier annu.

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Familjehemmet har mojliggjort for klienten att gora sadant hen vill, t ex aka till gym, Betyg
ovningskora etc. 8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Inte sa hog kontroll, eftersom det ar en familjehemsplacering. Har vid nagot tillfalle Betyg

uppdagats att klienten akt pa ledighet som ej var godkand/planerad. Verksamheten har dock 5
strukturerat upp ledigheterna efter missen.

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har inget aktuellt natverk. Detta har inte varit aktuellt. Betyg

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet jobbar pa bra med uppdraget. Betyg
9

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

De har gjort sitt basta att motivera klienten. Det har varit mycket motgangar som gjort det Betyg
svart for klienten att jobba framat och na sina mal. 7

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.



Intervjuad Upplands Vasby kommun M: 574327

Intervjudatum: 2024-02-27
14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag vet inte, eftersom Kriminalvarden ansvarade for placeringen vid starten. Kan inte Betyg
betygsatta. -

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten har inget aktuellt natverk. Detta har inte varit aktuellt. Betyg

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har fatt valskrivna och utférliga manadsrapporter genom hela placeringen. Regelbundna Betyg
uppfoljningar genom videomote. Familjehemskonsulenten har hort av sig vid behov. 9

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har varit svart att fa placeringen att fungera optimalt, dock mycket beroende pa externa Betyg

faktorer. A andra sidan ar jag osaker pa om nagon annan placering hade funkat battre. Det 6
har gatt okej, men inte skett nagra storre framsteg.

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Familjehemskonsulenten underlattar mycket. Bra att verksamheten erbjuder
psykologkontakt.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Utslussmajligheterna, antingen att det fanns verksamheter att ”ga vidare” till, eller att det
skulle jobbas mer aktivt med att hjalpa klienten vidare till eget boende/andra insatser.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja/Tveksam. Ja, eventuellt.



Intervjuad Upplands Vasby kommun M: 574327

Intervjudatum: 2024-02-27
22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
7

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573984

Intervjudatum: 2024-02-23

Kommentar om intervjun:

Har svarat pa fragorna for tva placeringar i samma intervju, varav flera svar ar lika.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i februari 2024.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Vardvistelse i familjehem for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick bra information och har haft med dem att gora tidigare. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar jatteviktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet fungerade valdigt bra i familjehemmet. Betyg
8

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet var behjalpliga med sysselsattning och det var fungerande med kost och Betyg
boende. 8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573984

Intervjudatum: 2024-02-23

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Sysselsattning fungerade valdigt bra, familjehemmet var valdigt behjalpliga och det Betyg
fungerade ocksa vid den villkorliga frigivningen. 8

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Mojligheten till aktiviteter var valdigt bra, det pratades om det redan vid informationen Betyg
innan placering och det har levt upp till det under placeringen. 8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen fungerade bra och det fanns planer for det. Betyg
8

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

| samrad med oss, men familjehemmet skotte de sjalva, det fungerade bra. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet arbete kring uppdraget fungerade valdigt bra. Betyg
8

12. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Klienten var driftig och overlag motiverad sjalv. Betyg
8

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Det kan jag inte papeka nagot.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = bdsta tankbara?

Konsulentens del i mottagandet var valdigt bra, denne var driftig, tillmétesgaende och hade Betyg
valdigt bra kontakt med konsulenten. 8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573984

Intervjudatum: 2024-02-23

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt bra kontakt och kunnig i allt det. Betyg
8

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Enligt avtal kom det varje manad ordentligt med information hur det fungerade under Betyg
manaden. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Inte vad jag vet.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt bra matchat och en klockren placering. Betyg
8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Valdigt driftiga, informativa, individanpassat och goda genomforandeplaner.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Inget jag kan komma pa.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut, det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det anser jag inte.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Finns alltid nagot att papeka men placeringen har skotts valdigt bra 6verlag. Betyg
7



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573984

Intervjudatum: 2024-02-23

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573980

Intervjudatum: 2024-02-23

Kommentar om intervjun:

Har svarat pa fragorna for tva placeringar i samma intervju, varav flera svar ar lika.

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i december 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Vardvistelse i familjehem for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var brist i sjalva avtalet fran borjan och det blev en korrigering, men nagot vi inte kande Betyg
till forran efter flera manader. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom tidigare kannedom om verksamheten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar jatteviktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mottagandet fungerade valdigt bra i familjehemmet. Betyg
8

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet var behjalpliga med sysselsattning och det var fungerande med kost och Betyg
boende. 8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573980

Intervjudatum: 2024-02-23

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Sysselsattning fungerade valdigt bra, familjehemmet var valdigt behjalpliga och det Betyg
fungerade ocksa vid den villkorliga frigivningen. 8

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Mojligheten till aktiviteter var valdigt bra, det pratades om det redan vid informationen Betyg
innan placering och det har levt upp till det under placeringen. 8

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen fungerade bra och det fanns planer for det. Betyg
8

10. Om Du fick betygsatta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

| samrad med oss, men familjehemmet skotte de sjalva, det fungerade bra. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet arbete kring uppdraget fungerade valdigt bra. Betyg
8

12. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Klienten var inte riktigt motiverad, men gjorde det denne skulle men inte mer an sa. Betyg
6

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Jag kan inte papeka nagot.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = bdsta tankbara?

Konsulentens del i mottagandet var valdigt bra, denne var driftig, tillmétesgaende och hade Betyg
valdigt bra kontakt med konsulenten. 8



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573980

Intervjudatum: 2024-02-23

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt bra kontakt och kunnig i allt det. Betyg
8

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Enligt avtal kom det varje manad ordentligt med information hur det fungerade under Betyg
manaden. 10

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Inte vad jag vet.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Valdigt bra matchat och en klockren placering. Betyg
8

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Valdigt driftiga, informativa, individanpassat och goda genomforandeplaner.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Inget jag kan komma pa.

21. Skulle Du i ett liknande arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Absolut, det skulle jag gora.

22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Det anser jag inte.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Finns alltid nagot att papeka men placeringen har skotts valdigt bra 6verlag. Betyg
7



Intervjuad Anstalten Rodjan M: 573980

Intervjudatum: 2024-02-23

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Umea M: 573945

Intervjudatum: 2024-02-23

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabdrjades i april 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Vardvistelse i familjehem for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Fick jattebra information, vi hade mycket samtal med dem som var informativa och de kunde Betyg
svara pa alla vara fragor, bade klienten och jag var ndéjda med informationen. 10

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Fick kannedom om verksamheten av klienten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Vi har upphandlade ramavtal och litar pa dem, sa det ar inte superviktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med pa plats och kan inte satta ett betyg. Betyg

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet ar fantastiska, mycket bra. Dels ar de valdigt bra manniskor som ar Betyg
omtanksamma, lyhorda, stottande och narvarande. 10



Intervjuad Anstalten Umea M: 573945

Intervjudatum: 2024-02-23

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Klienten har fatt bra stod i det av familjehemmet och konsulenten. Klienten har en Betyg
sysselsattning och har fullfoljt en yrkesutbildning, det ar bra. 10

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Mannen i familjehemmet tar med klienten pa traning och aktiviteter. Betyg
10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har inte behovts sa mycket, det ar en skotsam klienten och &r inga problem. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Natverksarbetet ar bra och klienten besoker sin familj en gang per manad och det fungerar Betyg
bra. Familjehemmet ar stottande i det. 10

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Allt har fungerat sa bra. Betyg
10

12. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Aldrig varit nagra problem, nar klienten haft dippar, da ar familjehemmet stéttande och Betyg
peppande. 10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med pa plats och kan inte satta ett betyg. Betyg



Intervjuad Anstalten Umea M: 573945

Intervjudatum: 2024-02-23

15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Konsulenten besoker klienten regelbundet, aven nar klienten ar hos sin flickvan och i skolan. Betyg
10

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar helt perfekt. Far bade skriftlig och muntlig Betyg
information, de &r latta att fa tag pa, konsulenten svarar i telefonen och svarar pa mejl 10
snabbt.

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Nej. Inget jag kommer pa.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kunde inte ha blivit battre och blev helt perfekt. Har gjort ett bra jobb med en bra Betyg
matchning. 10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Verksamheten har en valdigt bra férmaga att matcha och har lyckats 6ver all forvantan, man

marker att de ar man om klienten. Latta att fa kontakt med, professionella och kompetenta i
alla led.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Har inget jag kommer pa, men en 6nskan fran var sida ar att de knyter till sig mer
familjehem i norra Sverige, nagot som jag vet att de jobbar med.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Ett sjalvklart ja.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.



Intervjuad Anstalten Umea M: 573945

Intervjudatum: 2024-02-23
23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ar superndjd med allt, klienten &r jattenojd ocksa och allt har varit éver forvantan. Betyg
10

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Hogsbo M: 573746

Intervjudatum: 2024-02-21

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej. Placeringen avslutades i januari 2024.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Familjehem for vuxen.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen var bra och vi hade standig dialog med dem. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Vi har jobbat med verksamheten i 20 ar.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det ar superviktigt.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagandet men tror att det var bra. Inget betyg. Betyg

6. Om Du fick betygsatta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sétta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra och utan anmarkning, det var ett respektfullt familjehem. Betyg
10

7. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja klienten rorande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsdttning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Mojligheten till sysselsattning var bra, familjehemmet stottade klienten i det och det vi Betyg
begart. 10
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Intervjudatum: 2024-02-21

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stodja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Mojligheten till sysselsattning var valdigt bra. Betyg
10

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

| det hér fallet har familjehemmet tagit del av allting och &r nyfiken pa klienten, den sociala Betyg
kontrollen fungerar bra. 10

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten hade kontakt med sin mamma och halsade pa henne under ledigheter. Betyg
10

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Helheten var bra, de jobbade med det vi 6nskade och satte igdng omgaende och uppfyllde Betyg
det. 10

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet var klockrent, familjehemmet ar en 6dmjuk familj som var mottagliga for Betyg
detta och nyfikna pa klienten. 10

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Det ar det inte, det ar ett familjehem som har erfarenhet av att jobba som familjehem.
De flesta som vi haft placerade hos familjehemmet har varit lyckat.

14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagandet och kan inte satta ett betyg. Betyg
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15. Om Du fick betygsatta konsulentens natverksarbete med klientens foradldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmdjligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Just med den har klienten fungerade det bra och konsulenten var valdigt noggrann. Betyg
9

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den har konsulenten var bra, men det kan bli battre med mer detaljerade och utforliga Betyg
rapporter med vad de gjort. 7

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Konsulenten var lyhord och noggrann.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet matchade klienten jattebra. Betyg
10

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Finns en struktur, tydlig styrning och bra behandlingsinnehall.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?
Verksamheten har tagit 6ver familjehem som inte varit sa bra. De behéver fortsatta att gora

ordentliga utredningar pa familjehemmen, aven om man tar éver behéver man gora egna
utredningar.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

22. Ar det nagon typ av tjanst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Men behover alltid fortsatta vidare utveckla familjehemskonsulenterna och informera
om att det ar viktigt med dokumentation.
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23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

For det har familjehemmet ar det bra. Betyg
8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Anstalten Hogsbo M: 573586

Intervjudatum: 2024-02-20

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Ja. Placeringen pabdrjades i september 2023.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Vardvistelse.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Informationen om verksamheten var bra. Betyg
8

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, ramavtal, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Genom vart ramavtal med verksamheten.

4. Hur viktigt anser Du att det ar for dig att fa ta del av en analyserad familjehemsutredning fran
verksamheten infor en placering som denna?

Det &r valdigt uppskattat om vi far det sa vi vet var vi placerar klienten.

5. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient i familjehemmet, vilket betyg mellan 1
och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte sjalv med och kan inte betygsatta, men har inte hort nagot negativt och tror att Betyg
det var bra. -

6. Om Du fick betygsdtta familjehemmets omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga
rutiner, trivsel, utveckling, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Omvardnadsinsatserna var bra och har inte hort nagot klagomal, men har svart att Betyg
betygsatta. -



Intervjuad Anstalten Hogsbo M: 573586

Intervjudatum: 2024-02-20

7. Om Du fick betygsdtta familjehemmets formaga att stodja klienten rérande forskola, skola, arbete eller
ovrig sysselsattning, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det ar inte valfungerat, klienten har varit placerad nasta ett halvar och har fortfarande inte Betyg
kommit igdng med nagon sysselsattning. 5

8. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att stédja och uppmuntra klienten till lek och
fritidsaktiviteter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta
tankbara?

Det &r bra och familjehemmet uppmuntrar klienten till att ga promenader och ga pa gym. Betyg
9

9. Om du fick betygsatta familjehemmets formaga till social kontroll av klienten (kontroll av destruktivt
beteende, kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmet har kontroll pa vem klienten traffar och har koll vid ledigheter. Betyg
8

10. Om Du fick betygsdtta familjehemmets natverksarbete med klientens fordldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten traffar sin familj regelbundet men jag vet inte om familjehemmet ar involverad i Betyg
det. Inget betyg. -

11. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att arbeta enligt uppdraget vilket betyg mellan 1 och
10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Familjehemmets arbete kring uppdraget ar bra men sysselsattning for klienten har inte Betyg
kommit igang, men familjehemmet gor anda ett bra jobb. 8

12. Om Du fick betygsatta familjehemmets formaga att motivera klienten till samverkan enligt det
individuellt upprattade uppdraget, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =mycket daligt
och 10 = basta tankbara?

Det har jag inte hort nagot om och har svart att svara pa. Betyg

13. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos det hir familjehemmet i samband med placeringar?

Nej. Ingen kompetens men kontakten med Arbetsformedlingen och sysselsattning kan vara
battre.



Intervjuad Anstalten Hogsbo M: 573586
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14. Om Du fick betygsdtta konsulentens del i mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var inte med vid mottagandet och kan inte satta ett betyg. Betyg

15. Om Du fick betygsdtta konsulentens natverksarbete med klientens foraldrar eller anhoriga
(anhorigboende, umgangesmajligheter och ovrig kontakt) och samarbetet med det professionella
natverket kring klienten (verksamheten, myndigheter, etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det har jag inte sa mycket kdannedom om och kan inte betygsatta. Betyg

16. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran konsulentens sida (regelbundna
moten, muntlig information, journaler, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da
sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ar bra, konsulenten traffar klienten, jag far rapporter manadsvis, men inte sa nogranna som Betyg
vi onskat. 8

17. Ar det négon typ av kompetens som Du saknar hos den hir konsulenten i samband med placeringar?

Saknar att det inte kommit igang med neuropsykiatrisk utredning, samarbetet nar det galler
den kedjan.

18. Om Du fick betygsatta denna placering i fraga om hur val familjehemmet matchade klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Matchningen ar bra. Betyg
9

19. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Aterkopplingen om det hander nagot och vi har en bra dialog.

20. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor eller forbattringsomraden?

Jag saknar deras kontakt med arbetsformedlingen och psykiatrin, de behover bli mer aktiva i
det.

21. Skulle Du i ett liknande drende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja. Det skulle jag.
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22. Ar det nagon typ av tjdnst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej. Saknar inget.

23. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

De behdver ha battre samarbete med externa aktdérer sa som Arbetsférmedlingen och sa Betyg
vidare. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



